
電子契約活用事例の広がりについて

2019年5月23日
日鉄ソリューションズ株式会社

ITインフラソリューション事業本部
営業本部 デジタルプラットフォーム営業部

CONTRACTHUB営業推進グループ

日欧インターネットトラストシンポジウム2019 講演



Japan-Europe Internet Trust Symposium 2019

Spread of e-Contracting use

May 23rd, 2019
Digital Platform Sales Department,

Sales Division, IT Infrastructure Solutions Bureau,
NS Solutions Corporation



Copyright © 2019 NS Solutions Corporation, All rights reserved.

CONTRACTHUBビジネスの状況
 2013年リリース以来サービスオーナ160社取引先60,000社以上の導入実績
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Circumstances of CONTRACTHUB Business
 Used by more than 160 service owners and 60,000 customers since its release in 2013.
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電子契約の利用シーンの広がり
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適用業務の拡大

金融での住宅ローン契
約、不動産での建設/賃
貸契約などに電子契約
導入が進む
⇒業界個別のニーズを
反映した案件が急増
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各業界での導入 本格的普及期へ

政府/関係省庁/業界
団体の認識向上、電
子化促進
競合ベンダーの急増
⇒いよいよ各業界で
本格的普及期へ

BtoBからBtoCまで幅
広い用途での利用
⇒企業間、企業対個人
の契約/調達/営業の
様々な領域での適用に
拡大

※商標/ロゴ登録中
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Spread of Usage of e-Contracting
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Expansion of 
Applied Business

Spread of e-Contract use 
for housing loan in financial 
industry and 
construction/leasing 
contract in real estate 
industry, etc.
⇒Rapid increase of the 
project reflecting the 
demands of each industry.
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Adopted in Industries Spreading

Disseminate to/promote 
digitization of the 
government/relevant 
government 
agencies/industry.
Rapid increase of 
competing vendors.
⇒Spreading in each 
industry are prominent.

Used widely, from 
BtoB to BtoC.
⇒Expanded in BtoB
and BtoC
Agreement/procurem
ent/ sales, etc.

※商標/ロゴ登録中
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CONTRACTHUBの概要

物品売買契約 請負契約

１．見積書
２．注文書兼請書
３．工事完了報告
４．清算確認書

準委任契約

１．見積書
２．注文書
３．注文請書
４．検収書
５．請求書

１．見積書
２．注文書
３．注文請書
４．納品書
５．検収書
６．請求書注文請書 注文書

❶契約書登録
電子署名

❹電子署名の
通知・確認

❷契約書登録
の通知

❸契約書の確認
電子署名

受注側発注側

クラウド上の共有サーバ連携
ツール

承認・決裁

システム連携
連携ツールの利用により、ノンプログラミングでの
外部システム連携を実現。ERP／内製の購買、販売、
会計システムや、承認・決裁系のワークフローシス
テムと簡単に連携できます。

・・・・電子署名

電子署名を付与した電子文書が本
人により作成され、その後改ざん
されていないことを証明します。

インターネットで接続されたタイムスタンプ局が
発行し、電子文書が、その時点で存在していたこ
と、その後改ざんされていないことを証明します。

ワークフロー
システム

・・・・タイムスタンプ

基幹システム
ERP
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Outline of CONTRACTHUB

Goods Sales 
Agreement

Service 
Contract

１．Quotation
２．Purchase 
order and order 
confirmation
３．Construction
work completion 
report 
４．Settlement 
confirmation

Quasi-mandate 
Contract

１．Quotation
２．Purchase
order
３．Order
confirmation
４．Acceptance
certificate
５．Invoice

１．Quotation
２．Purchase Order
３．Order    
confirmation
４．Statement of 
delivery
５．Acceptance
certificate
６．InvoiceOrder Confirmation Purchase Order

❶Register 
Contract.
Electronic 
Signature

❹Notification/
Confirmation
of Electronic Signature

❷Notification 
of contract 
registration

❸Confirmation 
of Contract.
Electronic Signature

ContractorClient

Shared Server on CloudIntegration
Tool

Approval/Decision

System Integration
Realize external system integration without 
programming by using the integration tool.
Easily Link with ERP/in-house purchase, sales 
and accounting system, or work flow system 
for approval/decision.

・・・Electronic Signature
Ensure the electronic documents 
with electronic signature is created 
by the person and has not been 
falsified from the time of creation.

Issued by a time stamp authority connected 
by Internet, and ensure the electronic 
documents’ existence at the time and it has 
not been falsified from the time of creation.

Work Flow System

・・・・Time Stamp

Core System
ERP
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金融機関向け電子契約SaaS FINCHUB

 NSSOLがSaaS形態で提供をする、住宅ローン/融資契約業務向け電子契約サービス

 数多くの融資契約電子契約案件実績に基づいたコンサルティング
 銀行様及びお客様のユーザビリティの担保
 システム上で取り扱う文書や業務フロー設計を個別カスタマイズではなくWeb画面上からユーザー設定で実施可能
 汎用的電子契約サービスCONTRACTHUBのノウハウを背景にした豊富な機能

FINCHUB（フィンチューブ） とは？

FINCHUB の特徴

金銭消費貸借契約書

・署名用PINコード入力のみ
・個別デバイス/アプリ不要

電子証明書
発行元認証局

電子証明書

銀行店舗で対面契約

場所問わず非対面契約

金融機関様
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SaaS e-Contracting Service for Financial Institutions,
FINCHUB

 SaaS e-Contracting service provided for housing loan/loan contract by NSSOL

 Consulting based on a large number of experiences of e-Contract for loan contract.
 Ensure the usability for banks and customers.
 Users can set up the documents on the system or work flow through website by themselves.
 Plenty of functions based on CONTRACTHUB, e-Contracting service for general purposes.

What it FINCHUB?

Features of FINCHUB

Loan Contract

・Input PIN for signature only
・Individual device/Application 
is not necessary

Certification 
Authority

Electronic Certificate

F2F Contract at 
bank counter

Non F2F Contract
(Anywhere)

Financial Institution
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電子契約とは：メリット
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• 印紙税不要
（請負契約、基本契約・・）

• 切手、郵送料不要
• 紙作業コスト

（印刷、押印、封入、投函）

• 受発注、検収、支払いが
ペーパーレス化

• 紙作業がなくなり、受発注
書や検収/請求書交換リー
ドタイムが一気に短縮

ペーパーレスによる
コスト削減

業務の効率化
スピードアップ

• 「契約の見える化」を実現
• 契約文書のヌケ・モレをな

くす
• BCP対策に効果抜群

コンプライアンス
強化

電子契約の3つのメリット
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e-Contract：Advantage
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• No need of stamp duty
(Service Agreement, Basic 
Agreement・・)

• No need of stamps, 
shipping cost

• Paper work cost
(Print, Stamp, packing, post)

• Digitize order, acceptance 
inspection and payment

• Save time to exchange 
purchase order/order 
confirmation,  acceptance 
inspection/invoice

Cost saving 
by paperless

Improvement 
and speed-up of 
work

• Realize “Contract 
visualization”

• Eliminate omissions of 
contracting documents

• Effective for BCP

Enhance compliance

3 Advantages of e-Contracting
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創造
信頼
成長
日鉄ソリューションズは、情報技術のプロフェッショナルとして、真の
価値の創造により、お客様との信頼関係を築き、ともに成長を続け、社
会の発展に貢献していきます。

NS(ロゴ)、NSSOL、NS Solutions、CONTRACTHUB、CONTRACTHUB@absonne(ロゴ)は、日鉄ソリューションズ株式
会社の登録商標です。

その他本文記載の会社名及び製品名は、それぞれ各社の商標又は登録商標です。

(本資料ご利用にあたってのご注意事項)
• 本資料は、弊社が信頼できると判断した情報源に基づいて作成していますが、その確実性・完全性に関して保証するもの

ではありません。お客様におきましては、本資料をご参照の上、お客様の業務を把握する専門家にご相談されることをお
奨めします。

• 本資料に記載された意見や予測等は、資料作成時点での弊社もしくは執筆者の判断であり、今後、予告なしに変更される
ことがあります。
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Creation
Trust
Growth
As a professional of Information Technology, NS Solutions 
contributes to the society with building a relationship of trust and 
keep growing with customers by creating the value.

NS(ロゴ)、NSSOL、NS Solutions、CONTRACTHUB、CONTRACTHUB@absonne(ロゴ)は、日鉄ソリューションズ株式
会社の登録商標です。

その他本文記載の会社名及び製品名は、それぞれ各社の商標又は登録商標です。

(本資料ご利用にあたってのご注意事項)
• 本資料は、弊社が信頼できると判断した情報源に基づいて作成していますが、その確実性・完全性に関して保証するもの

ではありません。お客様におきましては、本資料をご参照の上、お客様の業務を把握する専門家にご相談されることをお
奨めします。

• 本資料に記載された意見や予測等は、資料作成時点での弊社もしくは執筆者の判断であり、今後、予告なしに変更される
ことがあります。
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